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Ralf Nebelo

Outlook an alle

Synchronisierungs-Tools fiir Microsofts PIM

Um Mails, Kontakte und Termine zu verwalten, schwéren
viele auf Microsoft Outlook. Doch der Personal Information
Manager hat eine eindeutige Schwéche: Er behilt seine
Daten am liebsten fiir sich. Wer Notebook und PC parallel
nutzt oder im Team arbeitet, braucht eine Zusatzlésung,
um von verschiedenen Rechnern aus auf den Inhalt von
Postfach, Adressbuch und Kalender zuzugreifen.

inge es nach Microsoft, dann

wiirden Outlook-Daten tber
einen Exchange Server ausge-
tauscht. Dabei verwaltet ein so-
genannter Store Provider samt-
liche Informationen zentral. Das
hat viele Vorteile: Alle Outlook-
Clients verfiigen jederzeit Uber
den gleichen Datenbestand. Es
gibt klare Regeln furr Zugriffskon-
flikte und ebenso klar umrissene
Benutzerrechte, welche die
Daten vor Missbrauch schitzen.
Eine solche Ldésung erfordert
aber ein ausgewachsenes Client-
Server-Netzwerk, kostet einiges
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und will auch noch administriert
werden. AuBerdem macht sie
die Clients abhangig von der
Verfiigbarkeit des Store Provi-
ders. Fallt dieser aus oder hat ein
AufBendienstler keine Verbin-
dung zum Firmennetz, wird er
von den gemeinsamen Daten
ausgeschlossen.

Kein Wunder also, dass viele
Outlook-Nutzer auf die Vermitt-
lungsdienste von Exchange ver-
zichten. Sie arbeiten in der Regel
mit lokalen Daten, die der PIM als
Personal-Storage-Dateien (PST)
auf der Festplatte speichert. Sie
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mit anderen zu teilen ist nur
moglich, indem man einzelne
Ordner oder Elemente in PST-
Files respektive Message-Dateien
(MSG) exportiert, die Kollegen
dann in ihr Outlook-Profil impor-
tieren. Zum regelméaBigen Da-
tenaustausch ist das keine ernst-
hafte Option. Software-Regale
und Download-Portale sind
daher voll von Tools zur Outlook-
Synchronisation. Sie bieten ihre
Dienste als Exchange-Alternative
an, sind jedoch preiswerter und
leichter zu handhaben und stel-
len bescheidenere Anspriiche an
die Infrastruktur.

Aufgebot

Bei einem Grofteil der rund 100
Programme handelt es sich um
wenig komfortable Makroldsun-
gen, die man nur mit Program-
mierkenntnissen an die eigenen
Bediirfnisse anpassen kann. Etli-
che Outlook-Add-ins sind zudem
fur das exklusive Zusammenspiel
mit speziellen Groupware-Pro-
grammen konzipiert. Und auch
das restliche Angebot lichtet sich
schnell, wenn man die Software
wegldsst, die nur mit englischer
Bedienoberflache anboten wird,
die aktuelle Outlook-Version
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2007 nicht unterstiitzt oder
einen ausschlieBlich  E-Mail-
gestiitzten Abgleich durchfiihrt,
der mit diversen funktionalen
Einschrankungen verbunden ist.
Reine Zweierlosungen flr den
1:1-Abgleich von Desktop-PC
und Notebook schieden fir un-
seren Test ebenfalls aus, da unser
Testszenario von einer fiktiven
Arbeitsgruppe ausging. Zwei
Mitglieder verwenden die aktu-
elle Version 2007 von Outlook
unter Windows Vista, wahrend
ihr Kollege noch auf die Dienste
von Outlook 2003 und Windows
XP setzt. Zwei PCs des Outlook-
Kollektivs sind in einem ein-
fachen Peer-to-peer-Netzwerk
lilert; der dritte, mobile Rechner
befindet sich standig im AuBen-
dienst bei Kunden, wo er tber
ein Funknetz permanenten Zu-
gang zum Internet hat. Fir unse-
ren Test suchten wir daher nach
teamfahigen Exchange-Alternati-
ven, die bei Bedarf auch den Au-
Rendienstler integrieren, tber In-
ternet oder Virtual Private Net-
works (VPN). Diese Voraussetzun-
gen erfiillen Easy2Sync Business
3.01, OsaSync Pro 6.3, SimpleSyn
2.0, Sync2 1.8 sowie die Profes-
sional-Versionen von SynchPst
3.6 und Syncing.Net 2.7.
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Ein Abgleichprogramm far
Outlook sollte nicht nur samtli-
che Ordner der Standard-Daten-
datei outlook.pst (ibertragen,
sondern auch die Inhalte von zu-
satzlichen PST-Dateien, Archiven
oder etwa einem Hotmail-Post-
fach. Weil andererseits kaum je-
mand wirklich alles teilen méch-
te, sollten sich nicht nur ganze
Ordner mit privaten Inhalten
vom Abgleich ausschlieBen las-
sen, sondern auch einzelne Ele-
mente, die als privat gekenn-
zeichnet sind. Darlber hinaus
sind weitere Filter wiinschens-
wert, beispielsweise nach Kate-
gorie oder Alter.

Jeder Teilnehmer sollte idea-
lerweise selbst entscheiden kén-
nen, wann er synchronisiert.
Dazu ist eine Zeitautomatik will-
kommen, die sich jedoch nur
sinnvoll einsetzen lasst, wenn -
was leider nicht selbstverstand-
lich ist — Outlook wahrend des
Abgleichs gedffnet bleiben
kann. Ansonsten muss der An-
wender die Arbeit garantiert im
unglinstigsten Moment unter-
brechen. Anwender, die jeder-
zeit Uber den aktuellen Daten-
bestand verfiigen wollen oder
miissen, bendtigen dagegen ein
Programm, das jede Anderung

sofort an die ubrigen Teilnehmer
Ubertragt.

Statusdnderungen sollten sich
von jeder Automatik ausnehmen
lassen. Ansonsten koénnte eine
wichtige Nachricht der Aufmerk-
samkeit des zustandigen Kolle-
gen entgehen, nur weil ein an-
derer Kollege sie bereits gelesen
hat und ihr ,Gelesen”-Status
beim Abgleich mit Ubertragen
wurde; auch bei Terminerinne-
rungen, Nachverfolgungskenn-
zeichnungen oder beim Erledi-
gungszustand von Aufgaben
fihrt das Ubertragen von Status-
2nderungen mitunter zu einer
nicht gewollten Gleichmacherei.

Das Ziel eines Abgleichs ist
=in gemeinsamer Datenpool, der
die individuellen Elemente aller
Teilnehmer vereint, im Idealfall
i=doch keine Dubletten enthalt.
Dazu muss das Programm jedes
Element eindeutig identifizieren,
was bei komplexen Elementen
wie Nachrichten oder Kontakten
clevere Algorithmen erfordert.
ZAnsonsten kann das Programm
nicht in jedem Fall entscheiden,
ob zwei Elemente identisch sind
ader nicht. In der Folge ist der
Datenpool dann entweder un-
wollstdndig, weil Elemente als
dentisch eingestuft wurden, ob-
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wohl sie es nicht sind, oder das
Programm Uberldsst die Ent-
scheidung der Dubletten-Frage
allzu oft dem Anwender. Die
Qualitat der Elementerkennung
spielt auch eine Rolle, wenn Teil-
nehmer ein gemeinsames Ele-
ment gleichzeitig @ndern. Ein
gutes Programm erkennt den
Konflikt beim nachsten Abgleich
und l4sst den Administrator oder
einen der Anwender entschei-
den, welche der konkurrieren-
den Anderungen es lberneh-
men soll.

Easy2Sync Business

Easy2Sync erledigt seine Ab-
gleicharbeit auf Dateibasis. Es
nutzt Teile der Outlook-Installa-
tion, um zwei PST-Dateien zu
6ffnen und auf den gleichen
Stand zu bringen. Das begrenzt
einen direkten Outlook-Verbund
auf nur zwei Rechner. Mit der
getesteten Business-Version las-
sen sich weitere Abgleichpaare
bilden und nacheinander syn-
chronisieren. Dazu kann man
das Programm auf einem zen-
tralen Rechner einrichten. Alle
ibrigen Teilnehmer haben dann
zwar keinen Einfluss auf Zeit-
punkt und Verlauf des Ab-
gleichs, bendtigen aber auch
keine zusatzlichen Lizenzen. Die
braucht es nur, falls Easy2Sync
auf jedem betelllgten Rechner
eingerichtet wird, damit es jeder
Teilnehmer selbst in der Hand
hat, wie seine Daten mit dem
zentralen Datenbestand abge-
glichen werden.

Im ersten Schritt legt man
fest, welche Daten synchronisiert
werden sollen. Dabei kann man
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nur einen einzelnen oder alle
Outlook-Ordner auswéhlen, eine
individuelle Zusammenstellung
ist erst nachtraglich mdglich.
Synchronisationspartner kann
ein PC im gleichen Netzwerk
sein, ebenso eine PST-Datei, die
lokal oder in einem freigegebe-
nen Netzwerkordner liegt. Uber
ein Web-Drive, das Online-Spei-
cherplatz Uber ein virtuelles
Laufwerk verfligbar macht, oder
ein VPN ist prinzipiell auch
ein Abgleich per Internet mdg-
lich. Auch ein Exchange-Server-
Konto kann als Abgleichpartner
dienen.

Zum Abgleich mit einem PC
muss die Windows-Dateifreiga-
be aktiv sein. Im Test meckerte
Easy2Sync hier regelméRig, ob-
wohl alle Testrechner die Vor-
aussetzung erfullten. Wer nach
Wegklicken der_ Warnmeldung
ein Dialogfeld zur Auswahl eines
Netzwerk-Rechners  erwartet,
sieht sich getauscht. Vielmehr
muss verbliffenderweise der
Outlook-Anwender am anderen

Ende an seinem Rechner die-

Kommandozeile 6ffnen und eine
Anweisung wie \\newtower\a\a ein-
geben. Damit startet er auf dem
ersten PC das Programm A.exe
und ermdglicht dem Kollegen
nun die Auswahl eines Zielord-
ners. Das Ganze erfordert ge-
naue Absprachen, ansonsten
kann es wie im Test passieren,
dass ein Aufgabenordner nach
dem Abgleich Kontakte enthalt.
Outlook wandelt Adressen in so
einem Fall automatisch in Aufga-
ben um, das Ergebnis wirkt be-
fremdlich.

Im Optionen-Dialog lasst sich
die vom Assistenten zundchst
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verweigerte individuelle Aus-
wahl der Outlook-Ordner nach-
holen. Dartiber hinaus kann man
den Umfang des Abgleichs
durch Filtern nach Betreff, Alter
oder Kategorie sehr fein dosie-
ren. Als privat gekennzeichnete
Elemente lassen sich vom Ab-
gleich ausklammern. Auf3erdem
kann man hier den zeitgesteuer-
ten Start einer Synchronisation
zu bestimmten Zeiten festlegen,
ebenso beim Hochfahren oder
Beenden von Windows, bei An-
derungen im Dateisystem oder
Verfiigbarkeit Von bestimmten
Laufwerken. Dass der Abgleich-
partner sein Outlook wéahrend
des Synchronisierens schlieBen
muss, schrankt den praktischen
Nutzen der Autostart-Optionen
allerdings deutlich ein.

Bevor es Inhalte zweier PST-
Dateien konsolidiert, informiert
Easy2Sync Uber Unterschiede
und gibt dem Anwender Gele-
genheit zu Anpassungen. Man
kann datenverdndernde Aktio-
nen pauschal als Gruppe erlau-
ben oder verbieten. Verweigert
man einer Gruppe das Hakchen,
holt sich Easy2Sync fiur jede
darin enthaltene Aktion eine Ein-
zelbestdtigung. Konflikte er-
kennt es ebenso zuverlassig wie
doppelt vorhandene Elemente.
Die Moglichkeit zur manuellen
Konfliktbereinigung besteht je-
doch nur, falls man dem Pro-
gramm das Nachfragen schon
beim Setup erlaubt hat, und gilt
auch nur fur einen manuell ge-
starteten Abgleich. Ansonsten
lost das Programm Konflikte
selbsttitig anhand des Ande-
rungsdatums. Das ist bequem,
aber nicht immer die Lésung, die
man haben mochte.

Als Dreingabe erstellt Easy-
2Sync auf Wunsch Backups
beliebiger PST-Dateien. Ein wei-
teres Extra ist die leider sehr
kompliziert einzurichtende Ab-
gleichart ,Teamkalender/Team-
kontakte”, die einen gemeinsa-
men Kalender oder Kontaktord-
ner mit Daten aller Abgleichpart-
ner erstellt, ohne die originalen
Outlook-Ordner zu verandern.
Zum Aufspliren und L&schen
von Dubletten gibt es eine
eigenstandig nutzbare Funktion.

OsaSync

Bei OsaSync erfolgt der Ab-
gleich auf der Grundlage von
Message-Dateien. Diese werden
in einer komplexen Ordner-
struktur gespeichert, die die Ab-
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OsaSync kennzeichnet Termine im gemeinsamen Kalender mit
einem individuellen Prifix. Das soll die Zuordnung erleichtern,

funktioniert aber nicht immer.

gleichbeziehungen der beteilig-
ten Rechner spiegelt. Das bean-
spruchte die Ressourcen im Test
starker als andere Abgleichver-
fahren. Die maximale GroRe
einer OsaSync-Arbeitsgruppe
dirfte in der Praxis bei etwa
zehn PCs liegen; der Hersteller
nennt kein Limit.

Der Connection Wizard, der
von allen Teilnehmern ausge-
fihrt werden muss, konfrontiert
die Anwender zu Beginn mit der
schwierigen Frage, ob sie Osa-
Sync im Client-Server- oder Peer-
to-peer-Modus einrichten méch-
ten. Ein Link, der weitere Infor-
mationen verspricht, funktio-
niert leider nicht, sodass man
sich die notwendigen Infos auf
der nur teilweise ins Deutsche
Uibersetzten Webseite des Her-
stellers besorgen muss. Dort er-
fahrt man, dass der Client-Ser-
ver-Modus die Installation ver-
einfacht, ein schnelleres Ab-
gleichintervall bietet und die
notwendige Voraussetzung fiir
eine Online-Synchronisation via
FTP darstellt. Der Server muss
sich im gleichen LAN wie die
Clients befinden und beherbergt
den vom Anwender festgelegten
zentralen Speicherordner fur die
Abgleichdaten.

Der Rest der Einrichtung fin-
det in Outlook statt, in das sich
OsaSync mit einem Meni inte-
griert. Der Abgleich war im Test
mit allen Outlook-Ordnern aus
samtlichen PST-Dateien moglich,
lediglich die Hotmail-Datendatei
lieB OsaSync links liegen. Den
mehrstufigen Dialog des Syn-
chronisierungsassistenten muss
man miihsam fir jeden Outlook-
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Ordner durchgehen - die Mihe
wird aber mit vielféltigen Optio-
nen belohnt. So l&sst sich fir
jeden Ordner angeben, mit wem
man ihn teilen moéchte und mit
wem nicht. Wer die Inhalte eines
Ordners im Original erhalten will,
kann ihn entweder mit einem
Schreibschutz versehen oder den
Abgleich in einen alternativen
Ordner umlenken, den OsaSync
bei Bedarf neu anlegt. Aufgaben
und Termine, deren Schlussda-
tum in der Vergangenheit liegt,
lassen sich vom Abgleich aus-
nehmen. Wer es noch exakter
respektive privater braucht, kann
die Programmoptionen von Osa-
Sync fiir das Feintuning des Ab-
gleichvorgangs nutzen. In die-
sem holperig lokalisierten Dialog
verhindert der Anwender bei-
spielsweise, dass Kontakte, Ter-
mine und Aufgaben, die als pri-
vat gekennzeichnet sind, geteilt
werden.

Nach Abschluss der langen,
auf zu viele Assistenten und Dia-
loge verteilten Einrichtung kann
der Anwender jederzeit per Me-
niibefehl einen manuellen Ab-
gleich starten. Alternativ syn-
chronisiert OsaSync automa-
tisch alle zehn Minuten. Im
Client-Server-Modus lasst sich
das Intervall auf eine Minute ver-
kiirzen. Wéhrend des Abgleichs
muss Outlook geoffnet bleiben.
Die Qualitat erwies sich im Test
als zufriedenstellend - jedenfalls
bei Outlook 2007. Hier enthiel-
ten die gemeinsamen Ordner
alle individuellen Elemente der
Teilnehmer, vorhandene Du-
bletten wurden korrekt erkannt.
Beim Outlook-2003-Testrechner

kam es dagegen regelméfig zu
doppelten Eintrdgen von Ter-
minserien. Die Herkunftskenn-
zeichnung von Terminen und
Aufgaben durch eine Voranstel-
lung im Betreff klappte auf allen
Rechnern nur, wenn auf dem
Zielcomputer fur jeden Quell-
computer ein eigenes Préfix
angegeben wurde. Préfixe, die
am Quellrechner wéhrend der
Einrichtung vergeben worden
waren, ignorierte OsaSync durch-
weg. Andern zwei Teilnehmer
gleichzeitig ein Element, erhal-
ten sie laut Hersteller nur im
Peer-to-peer-Modus eine Mel-
dung und die Méglichkeit, den
Konflikt manuell zu bereinigen.
Im getesteten Client-Server-
Modus Uberschreibt OsaSync
automatisch das Element mit
dem élteren Anderungsdatum.

Als Extra bietet eine als ,Sha-
ring” bezeichnete Funktion die
Méglichkeit, einzelne Elemente
aus nicht synchronisierten Ord-
nern teilen zu kdnnen. Weitere
Zusatzfunktionen spuren bei Be-
darf Dubletten auf oder verglei=
chen Outlook-Ordner miteinan-
der. Wer einen FTP-Server zum
Abgleich nutzen méchte, bend-
tigt dazu volle Rechte auf dem
Server. OsaSync Ubertragt Daten
aber unverschlisselt; nur wenn
auf dem Rechner eine lizenzierte
Version von WinZip 9 installiert
ist, komprimiert und verschlis-
selt es die Outlook-Elemente auf
Wunsch.

SimpleSyn

SimpleSyn richtet ein Client-Ser-
ver-Netzwerk ein. Jeder Rechner

SimplaSYN

= Client-Ordner

| ‘Wahien Sie die Ordner aus, die automatisch synchronisiert werden solien

darin bendétigt eine eigene Li-
zenz. Fir die nachste Version des
Programms hat der Hersteller die
Méglichkeit zum direkten Ab-
gleich tber das Internet ange-
kiindigt; derzeit benétigt ein Au-
Rendienst-PC noch eine selbst
konfigurierte VPN-Verbindung.

Zum Abgleichen verwendet
SimpleSyn Extended MAPI, die
Windows-Schnittstelle, die auch
Outlook putzt. Da sie den Inhalt
von PST-Dateien oder Exchange-
Postfachern wie eine Datenbank
organisiert und,parallele Zugriffe
erlaubt, ist im Unterschied zu da-
teibasierten Tools ein gleichzei-
tiger Betrieb der PIM-Software
moglich.

Der Kollege, der SimpleSyn
zuerst einrichtet, weist seinem
PC die Rolle des Servers zu, die
Gibrigen Rechner werden auto-
matisch zu Clients. Der Anwen-
der des Server-Rechners kann
ebenfalls am Abgleich teilneh-
men, hat jedoch keinen Einfluss
auf die Auswahl der auszutau-
schenden Daten, sondern ledig-
lich eine Art passives Wahlrecht,
mit dem er Outlook-Ordner vom
Synchronisieren  ausschlieBen
kann. Um Zugriff auf den Simple-
Syn-Server zu erhalten, missen
die Client-User dort tber ein Be-
nutzerkonto verfiigen und sich
mit dem Ublichen Windows-Dia-
log anmelden. Dazu greift Simp-
leSyn Uber den Active-Directory-
Verzeichnisdienst auf die Benut-
zerverwaltung des Betriebssys-
tems zuruick. In der Grundein-
stellung behandelt das Pro-
gramm alle Nutzer gleich. Der
Administrator kann jedoch ein-
zelnen Usern individuelle Ein-
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Server-Ordner.
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Beim Einrichten von SimpleSyn kénnen Anwender sehr detailliert
festlegen, welche Daten sie in welcher Richtung mit den Kollegen

teilen mochten.
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stellungen zuordnen, womit sich
eine schlichte Rechteverwaltung
realisieren lasst.

Nach Anmeldung am Server
wahlt jeder Teilnehmer per Lis-
tenfelddialog die abzugleichen-
den Datenordner aus. Sie kén-
nen aus beliebigen PST-Files,
Hotmail-Accounts und sogar Ex-
change-Postfachern stammen.
Im Unterschied zu anderen Test-
Kandidaten mssen sich die An-
wender der Client-Rechner hier
also nicht dem Diktat eines Su-
perusers beugen und diirfen im
Rahmen ihrer zugewiesenen
Rechte bestimmen, welche
Daten sie teilen. Dank intelligen-
ter Kontrollkdstchen ldsst sich
auch die Richtung des Daten-
flusses festlegen: Ein Klick ver-
anlasst einen beidseitigen Ab-
gleich, bei zwei Klicks flieBen
die Daten exklusiv vom Server
zum Client, bei drei Klicks ist es
umgekehrt und der vierte Klick
schlieBlich hebt die Auswahl
des Ordners ganz auf. Die Op-
tionen zwei und vier sind die
einzigen Moglichkeiten, private
Dinge privat zu halten. Die Ge-
heimniskramerei gilt dann stets
fir den gesamten Ordner, ein-
zeln lassen sich Elemente gar
nicht ausnehmen.

Nach dieser einfachen Einrich-
tung ist SimpleSyn einsatzbereit.
Obwohl das Programm eine ei-
genstandige Anwendung ist,
verankert es sich mit einem zu-
satzlichen Menii und einer Sym-
bolleiste in Outlook. Hier startet
ein Klick auf ,Ordner synchroni-
sieren” den Abgleichprozess zwi-
schen allen beteiligten Rech-
nern. Die missen nur im Netz-
werk erreichbar sein; ob Outlook
gerade [duft oder nicht, spielt bei
SimpleSyn keine Rolle. Als Ergeb-
nis erhalten die Teilnehmer
einen nahezu perfekt abgegli-
chenen Datenpool, der alle indi-
viduellen Daten und so gut wie
keine Dubletten enthilt. Im Test
rutschte nur eine mehrfach vor-
handene Nachricht durch den
zustandigen Filter. Nach dem
Erstabgleich verteilt SimpleSyn
jede Anderung umgehend auf
alle angeschlossenen Rechner.

Andern zwei Teilnehmer
gleichzeitig ein Element, werden
sie postwendend benachrichtigt.
Der schnellere 16st den Konflikt,
unterstitzt von einem Simple-
Syn-Dialog. Er kann sich verbind-
lich fur die eigene oder die An-
derung des Kollegen entschei-
den, die geédnderten Elemente
auch von der Synchronisierung
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E-EIEg Persdniiche Ordner ~

Mariieren Sie die 2u syndhronisierenden Ordner und bearbeitan Sie die Datenfilter fir jadan Ordner
Filter fur ausgewahlte Ordner =
QOrdner: Kalender
Datum: von vorherige woche bis nachsten monat -

Synchronisationssinstellungen der Ordner
EIZ‘.]F [F]"Gelesen)Ungelesen” Status syndhranisieren

Filter bearbeiten ...

Fir jeden Outlook-Ordner lassen sich in Sync2 Filter festlegen,
mit denen man unter anderem private Elemente oder Status-
anderungen vom Abgleich ausnehmen kann.

ausnehmen oder das Anfertigen
einer Kopie veranlassen.

Neben dem Abgleich ganzer
Ordner lassen sich mit Simple-
Syn auch einzelne markierte Ele-
mente aus nicht synchronisier-
ten Ordnern abgleichen. In den
Extras finden sich Funktionen
zum Aufspiren und Léschen
von Dubletten und zur Reparatur
von Links, die in Outlook-Ord-
nern oder Verteilerlisten auf
nicht mehr vorhandene Elemen-
te verweisen.

Sync2

Sync2 fiihrt den Abgleich auf der
Grundlage von Message-Dateien
durch, die es im Unterschied zu
OsaSync jedoch komprimiert
speichert. Das Programm arbei-
tet auf Peer-to-peer-Basis, jeder
Teilnehmer besitzt die gleichen
Rechte. Der Ersteinrichter ist
aber ein bisschen gleicher, da er
die wesentlichen Einstellungen
fur alle verbindlich festlegt. Und
das sollte er unbedingt vollstan-
dig erledigt haben, bevor die iib-
rigen Teammitglieder das Pro-
gramm auf ihren Rechner instal-
lieren. Kommen sie dem Erstein-
richter namlich zuvor, bevor
dieser einen ersten Abgleich mit
dem zentralen Speicherordner
durchgefiihrt hat, kann das — wie
im Test geschehen - den voll-
standigen Verlust aller Outlook-
Daten auf allen Rechnern zur
Folge haben. Das Programm bie-
tet keine Moglichkeit, den verse-

hentlichen Abgleich mit einem
noch leeren Speicherordner zu
verhindern.

Die Einrichtung beginnt mit
der Wahl eines zentralen Spei-
cherorts. Zum Abgleich via Inter-
net lasst sich ein FTP-Server an-
geben. Wer den nicht hat, kann
alternativ den als ,4Team Freiga-
be-Service” bezeichneten FTP-
Server des Herstellers nutzen,
der allen registrierten Anwen-
dern kostenlos zur Verfiigung
steht. Daten werden jedoch in
beiden Féllen unverschliisselt
Ubertragen, sodass sich sicher-
heitsbewusste Teams, denen
kein AuBendienstler angehért,
wohl fir den freigegebenen
Netzwerkordner als Speicherort
entscheiden durften. Sind die
PCs weder per Internet noch
lber ein lokales Netzwerk ver-
bunden, kann auch ein belie-
biger Wechseldatentrdger be-
nannt werden.

Der Abgleich l&sst sich ma-

nuell oder zeitgesteuert starten,
letzteres ist in Intervallen von
einer Minute (FTP: zehn) bis zu
einem Monat moglich. Der
nachste Schritt ist dem Erstein-
richter vorbehalten. Darin legt er
die abzugleichenden Outlook-
Ordner fest. Mit einem Mausklick
kann man sich fiir einen Stan-
dardmix der wichtigsten Ordner
entscheiden, per Dialog l&sst
sich auch eine individuelle Aus-
wahl aus allen Datenspeichern
inklusive des Hotmail-Postfachs
treffen. Ein Filter hilft beim Fein-

Tuning. So kann man etwa é&lte-
re, als privat gekennzeichnete
oder einer bestimmten Katego-
rie zugehorige Elemente vom
Abgleich ausnehmen. Nun muss
man nur noch festlegen, wie das
Programm mit Zugriffskonflikten
umgehen soll, dann ist die Ein-
richtung abgeschlossen.

Sync2 arbeitet als eigenstén-
dige Anwendung und ist standig
im Hintergrund aktiv. Beim ers-
ten Start flihrt das Programm
automatisch einen Abgleich
durch, fur den man Outlook
nicht schlieBen muss. Trifft es
dabei auf Dubletten, fragt es
nach, ob diese erhalten oder auf
ein Exemplar reduziert werden
sollen. Die Qualitat des Synchro-
nisierens erwies sich im Test als
ordentlich. So wurden die indi-
viduellen Daten vollstandig in
den ausgewshlten Ordnern zu-
sammengeflhrt — mit einer Aus-
nahme: dem Posteingang. Dass
hier kein Abgleich stattfand, lag
aber nur an einem standardma-
Big aktivierten Filter, der Nach-
richten, die é&lter sind als drei
Tage, ausschlieBt. Die Ausgren-
zung von privaten Elementen
und Statusanderungen funktio-
nierte ebenfalls.

. Ein Abgleich findet stets nur
zwischen dem zentralen Spei-
cher und demjenigen PC statt,
von dem aus er gestartet wurde.
Die Gbrigen Teammitglieder be-
kommen Anderungen erst mit,
wenn sie selbst einen Abgleich
durchfihren. Das Team arbeitet
also nur dann mit annihernd
gleichen Daten, wenn sich alle
Mitglieder fiir den zeitgesteuer-
ten Abgleich mit kurzen Inter-
vallen entscheiden. Konflikte be-
merkt Sync2 erst, wenn der
zweite Konfliktverursacher mit
seinem Abgleich fertig ist. Er er-
hélt dann eine entsprechende
Meldung und Méglichkeit zur
Auflésung per Dialog. Ein als
.Google Sync” bezeichnetes
Extra ermdglicht den Austausch
vpn Kalender- und Kontaktdaten
mit dem Online-Service Google
Kalender.

SynchPst Professional

SynchPst ist ein dateibasiertes
Tool, das auf den Abgleich von
zwei PST-Files beschrankt ist. Ein
einzelner Anwender kann Paa-
rungen mehrerer Rechner je-
doch als Batch-Datei abspei-
chern und jederzeit per Doppel-
klick ausftihren. So lassen sich
auch Outlook-Verbunde mit
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mehr als zwei PCs synchronisie-
ren, allerdings geschieht der Ab-
gleich rein manuell und streng
sequenziell und der Anwender
ist fur die Einhaltung der richti-
gen Reihenfolge selbst verant-
wortlich. Bei dieser Spielart wird
SynchPst nur auf einem Rechner
installiert und ausgefiihrt, was
zwar Lizenzkosten spart, sich
aber nur fur Einzelkdmpfer mit
einer Gberschaubaren Zahl von
Rechnern empfiehlt. Arbeits-
gruppen sollten das Programms
auf jedem Rechner laufen lassen
und fiir den Abgleich mit einer
zentral gespeicherten Daten-
datei einrichten.

Bei der Installation von
SynchPst muss der Anwender
keinerlei Einrichtungsarbeit leis-
ten. Nach dem ersten Start des
Programms erscheint ein Dialog
mit gerade mal vier Bedienhin-
weisen, dann kann es schon los-
gehen. Die Auswahl der beiden
PST-Dateien fur die Synchronisa-
tion unterstitzt SynchPst nur be-
dingt. Den ublichen Speicher-
ordner findet es nur auf der loka-
len Festplatte. Befindet sich die
zweite Datendatei auf einem an-
deren Rechner, muss man den
richtigen Pfad kennen. Nun zeigt
SynchPst alle darin enthaltenen
Outlook-Ordner an. Der Anwen-
der kann diese fur den Abgleich
markieren, exakteres Dosieren
der abzugleichenden Elemente
erfordert einen Umweg zum Op-
tionen-Dialog, wo man beispiels-
weise gezielt Mails jiingeren Da-
tums, unerledigte Aufgaben
oder Kalendereintrage einer be-
stimmten Woche auswahlen

kann. Wer Elemente behalten
mochte, die von anderen Teil-
nehmern geléscht wurden, kann
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die Ubertragung von Léschun-
gen abschalten.

Zum Abgleichen klickt man
auf eine der drei zentralen
Schaltflachen, die die Synchroni-
sierrichtung — von rechts nach
links, beidseitig, von links nach
rechts — vorgeben. Alternativ ist
auch ein zeitgesteuerter Start
des beidseitigen Datenaus-
tauschs in Minutenintervallen
maglich. Wahrend des Abgleichs
darf kein konkurrierender Zugriff
auf die zweite PST-Datei erfol-
gen. Deren Eigner muss also ge-
gebenenfalls sein Outlook schlie-
Ben und darf auch selbst gerade
keine Synchronisierung durch-
fiihren. Mitunter erkennt Synch-
Pst eine blockierte PST-Datei, wo
gar kein paralleler Zugriff (mehr)
stattfindet. Dann versucht es,
Outlook auf dem betreffenden
Rechner herunterzufahren, was
naturgemaf misslingt, wenn der
PIM gar nicht geoffnet ist. Im
Test lieB sich diese Verweige-
rungshaltung héufig erst durch
einen Neustart der an einer Fritz-
Box betriebenen und als Netz-
laufwerk eingebundenen USB-
Festplatte I6sen, auf der die zen-
trale PST-Datei fur alle Teilneh-
mer erreichbar abgelegt war.

Lésst sich der Abgleich durch-
fihren, so liefert er gute Ergeb-
nisse: SynchPst fiihrt Elemente
aus den ausgewahlten Ordnern
vollstandig und ohne Dubletten
zusammen,  ausgeschlossene
Elemente enthalt es der Gemein-
schaft zuverldssig vor. Konflikte
durch gleichzeitig gednderte Ele-
mente erkennt das Programm
aber nur im direkten Vergleich
der beiden PST-Dateien. Findet
der Abgleich auf dem Umweg
Uber eine zentrale Datendatei
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5 Ordner ausgewahk

Diese Kopie ist kizensiert fur: Rak Nebelo, 1al.nebelo@versanet. de

Mit den Buttons im Zentrum der SynchPst-Oberflache startet der
Anwender den Abgleich und bestimmt zugleich dessen Richtung.
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Die Ordner des Syncing.Net-Ersteinrichters ersetzen vollstéandig
die gleichnamigen Outlook-Ordner auf den Teilnehmer-PCs.

statt, erfahren die Teilnehmer

nichts von dem Konflikt und er-"

halten auch keine Gelegenheit,
ihn manuell zu 16sen.

~

Syncing.Net Professional

Syncing.Net ist ein eigenstan-
diges Programm, das wie Simp-
leSyn die Windows-Schnittstelle
Extended MAPI verwendet. Mit
der getesteten Professional-Ver-
sion kann man maximal 25 Out-
look-Netzwerke mit jeweils bis
zu 25 PCs anlegen und verwal-
ten. Mit der Home-Edition |3sst
sich ein Verbund aus maximal
drei PCs abgleichen, der auf ein
Outlook-Netzwerk beschrankt
ist.

Alle PCs des PIM-Kollektivs
mussen Uber einen Zugang zum
Internet verfligen, da das Web
standardmaRig zum Steuern des
Abgleichs genutzt wird. Dabei
fihrt ein Server des Herstellers
Regie, der die IP-Adressen aller
beteiligten Rechner kennt und
damit auch weil, ob sich die
Computer im selben LAN befin-
den oder nicht. Im ersten Fall
flieBen die Abgleichdaten direkt
von PC zu PC. Ansonsten laufen
die Datenpakete Uber das Inter-
net, wobei der Syncing.Net-Ser-
ver als Zwischenspeicher fun-
giert. Das hat den grof3en Vorteil,
dass alle Teamkollegen lediglich
liber eine Internetverbindung
verfligen mussen, ist aber nicht
jedermanns Sache. Datenschutz-
bedenken begegnet der Herstel-
ler mit dem Hinweis auf eine
doppelte Verschlisselung (256
Bit AES), die aufgrund eines
spontan generierten und damit

geheimen  Sitzungsschlissels
weder vom Hersteller noch von
Datendieben geknackt werden
kann. Wer seine Daten nicht ins
Internet schicken mag, schaltet
die Zwischenspeicherung utber
die Option ,Store and Forward”
ab. Dann sollte allerdings min-
destens ein PC des Outlook-Ver-
bunds immer online sein.

Die Einrichtung von Syn-
cing.Net erfordert keinerlei Ex-
pertenwissen. In einer Arbeits-
gruppe Ubernimmt der erste
Einrichter die Rolle des Netzwerk-
verwalters. Er nennt dem Setup-
Programm die E-Mail-Adressen
aller Teilnehmer, die dann per E-
Mail eine Einladung zum Beitritt
in die Synchronisiergemeinschaft
erhalten. Sobald die Kollegen ih-
rerseits Syncing.Net installiert
und ein Nutzerkonto angelegt
haben, kénnen sie der Einladung
in das Netzwerk mit einem Maus-
klick folgen.

Der Netzwerkverwalter hat
das alleinige Sagen bei der Aus-
wahl der abzugleichenden Out-
look-Ordner. Sie diirfen pro Out-
look-Netzwerk nur aus einer
PST-Datei stammen. Clients kon-
nen lediglich entscheiden, ob
der Abgleich in neue oder beste-
hende Ordner erfolgt. Im ersten
Fall behalt der Anwender seine
individuellen Daten und kann
trotzdem auf die der Kollegen
zugreifen. Im Gegenzug handelt
er sich aber Redundanzen und
Mehrarbeit ein, da er standig
zwischen den eigenen und den
Arbeitsgruppenordnern wech-
seln muss. In der Regel werden
sich Teammitglieder daher fir
das Synchronisieren in beste-
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